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CAPO I - CONDIZIONI DELLA FORNITURA
Art. 1 - Oggetto della fornitura
Il presente capitolato ha per oggetto l'affidamento diretto di  fornitura   di magazzino automatizzato
per i locali di Farmacie Certaldo s.r.l. siti in Viale Matteotti 195 Certaldo (Fi)di dimensioni tali da
poter essere installato nel locale magazzino  della farmacia  negli spazi indicati nella planimetria
allegata ai documenti di gara, con le seguenti specifiche:
· l’altezza della macchina dovrà essere  inferiore a quella del controsoffitto pari a m. 3,40;  
· il magazzino automatico dovrà essere dotato di sistema di carico automatizzato , semi- automatico
e lettura automatica scadenze;
· il magazzino automatico dovrà consentire di prevedere una priorità di vendita della confezione che
ha data di scadenza più prossima;
· il software di funzionamento del sistema dovrà essere integrabile con i principali gestionali in uso
presso le farmacie ed in particolare con WINFARM;
· il magazzino dovrà essere installato nei locali della farmacia siti in Certaldo (Fi) Viale Matteotti
n.195 presso centro commerciale.
· il magazzino automatizzato dovrà servire 2/3 punti di uscita;
-  il magazzino automatizzato dovrà essere dotato di due bracci prensili;
· l’impianto dovrà essere dotato di un doppio PC (master/slave) con UPS che garantisca ai soli PC
l’autonomia per non meno di 60 minuti;
·  il  magazzino automatizzato  dovrà avere  capacità  effettiva  di  immagazzinaggio  di  almeno n.
23.000 pezzi (dimensione standard 100x60x25 mm).
· il magazzino automatizzato dovrà avere i requisiti per poter accedere alla agevolazione fiscale del
c.d. iper-ammortamento (ex art. 1, commi da 8 a 13, della legge 11 dicembre 2016, n. 232 - Proroga,
con modificazioni, della disciplina del c.d. “super ammortamento” e introduzione del c.d.
“iper ammortamento”);
·  il  fornitore  dovrà  garantire  oltre  alla  consegna,  l’installazione,  il  collegamento  all’impianto
elettrico  esistente  e  la  predisposizione  per  il  condizionamento;  eventuali  opere di  adeguamento
dell’impianto elettrico esistente saranno considerati a carico del fornitore ;
· sono a carico dell’Appaltatore lo sgombero e lo smaltimento degli imballaggi e del materiale di
scarto;
· il fornitore dovrà garantire i servizi di formazione al personale, che si intenderanno inclusi nel
costo della fornitura; sarà altresì valutato ai fini della determinazione dell’offerta economicamente
più vantaggiosa l’assistenza e manutenzione full risk, con l’indicazione degli specifici costi annuali;
il tutto come meglio dettagliato nel Capitolato Speciale d’Appalto;
 tutte le prestazioni devono essere eseguite a “regola d’arte”.
Art. 2 – Aspetti tecnico descrittivi
L’oggetto dell’appalto è un magazzino automatico di farmacia, progettato e costruito per rispondere
alle esigenze di spazio e stoccaggio della farmacia. Dovrà essere dotato di piedini regolabili, per
ovviare a eventuali disallineamenti della pavimentazione.
Il sistema dovrà permettere una gestione efficiente e razionale dello stock mediante diverse funzioni
tra le quali:
· la gestione delle scadenze,
· la segnalazione dei prodotti prossimi alla scadenza,



·  la  possibilità  di  prevedere  una  priorità  di  vendita  della  confezione  con data  di  scadenza  più
prossima,
· la segnalazione di prodotti non movimentati,

- l’inventario automatico.

Sarà provvisto di un sistema di caricamento automatico e di punto di caricamento semiautomatico
e, dovrà inoltre gestire contemporaneamente le richieste di prodotti da almeno 5 terminali di vendita
con consegna su 2/3 punti di uscita.  I bracci devono dare priorità al banco con velocità crescente in
base  alle  richieste.  Dovrà  essere  dotato  di  funzionalità  OCR con  riconoscimento  delle  date  di
scadenza e di sistema accessorio di pulizia .
La macchina dovrà , di preferenza, rispettare le seguenti dimensioni massime : altezza max 3,35 ,
larghezza max 1,65, lunghezza max 7,80.
Il magazzino dovrà prevedere un secondo computer e un gruppo di continuità che garantisca ai soli
pc l’autonomia per non meno di 60 minuti. Dovrà essere effettuato il monitoraggio di sicurezza
elettronico e lo scarico delle confezioni dovrà essere garantito anche in caso di guasto del sistema
gestionale.
La macchina dovrà consentire lo stoccaggio distinto tra farmaci ad uso umano e veterinario.
Art. 3 - Aspetti prestazionali
Il magazzino dovrà essere dimensionato per accogliere effettivamente almeno 23.000 pezzi, come
già indicato all’art. 1.
Il  magazzino elettronico dovrà essere operativo per  tutta  la  durata  degli  orari  di  apertura della
farmacia ed anche nelle ore notturne .
Art. 4 - Consegna
La consegna e installazione del macchinario oggetto della presente fornitura dovrà avvenire nel
periodo compreso tra il 20/09/2019 e il  04/10/2019.
Il  macchinario  dovrà  essere  consegnato  e  montato/installato  direttamente  presso  la  sede  della
farmacia in Certaldo (Fi) Viale Matteotti n. 195, come indicato nella lettera di conferma d’ordine.
Decorso il termine di consegna di cui sopra, la Stazione Appaltante sarà libera di applicare la penale
dicui all’articolo 17 del presente capitolato speciale. In caso di mancata consegna entro il termine
stabilito sopra, per cause non imputabili alla Stazione Appaltante, quest’ultima potrà procedere alla
risoluzione del contratto, fatto salvo in ogni caso il diritto al risarcimento del danno.
Art. 5 – Verifica di conformità
La verifica di conformità del macchinario verrà effettuata dopo il montaggio e la posa in opera
presso la farmacia di cui trattasi.
La verifica di conformità avrà luogo non oltre sei mesi dalla data di completamento della posa in
opera.
Nel caso la verifica risultasse negativa, il macchinario, o parti di esso, dovranno essere sostituiti a
cura e spese dell’impresa aggiudicataria, a pena di applicazione delle penali di cui al successivo
articolo 17, entro il termine di 7 giorni naturali e consecutivi decorrenti dalla data di comunicazione
dell’esito negativo.
In mancanza, la Stazione Appaltante avrà facoltà di affidare ad altra impresa la fornitura oggetto del
presente appalto in danno all’aggiudicatario, fermo restando l’esperimento di ogni altra azione per il
risarcimento dei danni.
L’esito  favorevole  della  verifica  di  conformità  non solleverà,  comunque,  l’Aggiudicatario  dalle
responsabilità in ordine ai vizi apparenti od occulti riscontrati in periodo successivo al momento
dell’effettivo utilizzo del bene.
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Per tutto quanto non espressamente previsto, trova applicazione l’art. 102 del D. lgs. n. 50/2016 e
s.m.i.
Art. 6 - Condizioni della fornitura
Il prezzo indicato nell’offerta dovrà intendersi comprensivo dei costi di progettazione, fornitura,
consegna, imballo, carico, trasporto, facchinaggio, scarico, assemblaggio e montaggio in opera del
macchinario presso la sede della farmacia  , oltre alle opere impiantistiche necessarie al corretto
funzionamento compreso l’allacciamento all’impianto elettrico esistente.  Le funzioni  di  scarico,
assemblaggio e montaggio in opera dovranno essere eseguiti a farmacia aperta e funzionante.
Art. 7 – Personale - Sicurezza sul lavoro
L’Appaltatore si  obbliga ad osservare tutte le norme contrattuali,  assicurative e previdenziali  in
vigore per la categoria e tutti gli accordi integrativi locali, ivi compreso il trattamento economico –
retributivo del personale impiegato, che deve risultare non inferiore a quello di categoria ed indicato
nel CCNL. L’Appaltatore si impegna, altresì, ad osservare e ad applicare integralmente al proprio
personale e ove del caso al personale di terzi a qualunque titolo cooperanti alle attività, tutte le
norme di sicurezza, anche nel rispetto di quanto indicato nel DUVRI, allegato alla documentazione
di gara.
Si  precisa  che  il  DUVRI,  per  la  parte  a  cura  dell’impresa,  dovrà  essere  completato
esclusivamente  dalla  ditta  aggiudicataria  della  fornitura,  prima  della  fase  esecutiva  della
stessa.
Art. 8 – Garanzia e assistenza post vendita
Il  magazzino  automatizzato  fornito  dovrà  essere  garantito  per  almeno  5  anni  dalla  data  della
consegna.
La ditta appaltatrice dovrà assicurare,  per tutto il  periodo per il  quale si  estende la garanzia,  il
pronto intervento, da remoto, 24h su 24h 7 giorni su 7, da parte di propri incaricati specializzati in
opere riparative e/o manutentive e eventuale intervento direttamente presso la farmacia dove è stato
installato il macchinario, sempre che i guasti non siano addebitabili al loro errato uso.
I  tempi  di  intervento  non dovranno essere  superiori  a  4  ore  dalla  richiesta  per  i  problemi  che
determinino il blocco della macchina, e di 6 ore dalla richiesta per altri problemi.
Durante  il  periodo  di  garanzia  ed  assistenza  post  vendita  la  ditta  aggiudicataria  dovrà,  quindi,
assicurare la disponibilità di pezzi di ricambio occorrenti in casi di guasti e/o rotture ed eventuali
innovazioni tecniche introdotte nei sistemi di più recente produzione.
Art. 9 – Danni 
Qualsiasi danno, arrecato durante l’esecuzione della fornitura o per cause a questa inerenti, alle cose
della farmacia o del personale o del pubblico che accede ai locali, dovrà essere riparato o risarcito
direttamente dalla ditta.
L’aggiudicatario dovrà essere congruamente assicurato contro i danni arrecati nell’esercizio della
propria attività a terze persone e/o a cose e dovrà espressamente dichiarare di esonerare la Stazione
Appaltante da qualsiasi responsabilità civile e penale al riguardo.
Ai sensi dell’articolo 103, comma 7, del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50, l’Appaltatore è obbligato, a
costituire e consegnare alla stazione appaltante almeno dieci giorni prima della consegna dei lavori
una polizza assicurativa che tenga indenne la Stazione appaltante da tutti i rischi di esecuzione da
qualsiasi  causa  determinati,  salvo  quelli  derivanti  da  errori  di  progettazione,  insufficiente
progettazione,  azioni  di  terzi  o  cause di  forza maggiore e  che copra i  danni  subiti  dalla  stessa
Stazione Appaltante a causa del danneggiamento o della distruzione totale o parziale di impianti e
opere, anche preesistenti sino alla data di emissione del Certificato di verifica di conformità o di
Regolare Esecuzione.



Per la copertura di eventuali danni di qualsiasi specie che dovessero derivare a persone od a cose in
dipendenza della fornitura oggetto del presente capitolato, l’aggiudicatario dovrà stipulare apposita
polizza assicurativa con il seguente massimale minimo: R.C.T. (Responsabilità civile verso terzi):
[di euro 500.000,00] ai sensi del comma 7 dell’art. 103 del D.lgs. n. 50/2016.
Art. 10. Cauzione
All'atto della stipulazione del contratto di fornitura dovrà essere costituita una  Cauzione Definitiva,
fissata nella misura del 10% dell’importo contrattuale (IVA esclusa).  
La Cauzione Definitiva verrà restituita all’Aggiudicatario solo dopo il soddisfacimento di tutti gli
obblighi  ed  oneri  prescritti  dal  contratto  di  Fornitura  ,  ivi  compreso  l’eventuale  mancata
corrispondenza  del  sistema di  magazzino automatico  agli  usi  e  destinazioni  per  i  quali  è  stato
acquistato  nonché  dalla  disattesa  applicazione  delle  leggi  che  disciplinano  la  realizzazione  e
commercializzazione del prodotto e delle leggi vigenti e comunque, non prima che siano decorsi 12
mesi dalla data di stipula del contratto .
La  Cauzione  definitiva  potrà  essere  costituite  mediante  fideiussione  bancaria  o  assicurativa,
rilasciate da impresa di assicurazioni regolarmente autorizzata all’esercizio del ramo cauzioni.
La predetta garanzia inoltre dovrà contenere clausole di pagamento a prima richiesta e con rinuncia
alle eccezioni di cui agli art. 1945 e 1957 del Codice Civile, nonché l’operatività della garanzia
medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta di Farmacie Certaldo S.r.l.. L’ Aggiudicatario
in caso di possesso della certificazione del sistema di qualità conforme alle norme della serie UNI
CEI ISO 9000,  rilasciata  da ente  accreditato,  ai  sensi  delle  norme UNI CEI  EN 450000 potrà
presentare garanzia avente importo ridotto del 50%, qualora produca contestualmente, a pena di
esclusione, copia della suddetta certificazione.
Salvo il diritto di risarcimento degli  eventuali  danni,  in qualunque momento Farmacie Certaldo
S.r.l.  con  semplice  comunicazione  scritta,  potrà  rivalersi  sulla  Cauzione  Definitiva  per
l’applicazione di  penali  connesse alla  violazione  delle  norme contenute nel  presente Capitolato
Speciale  e nel  relativo contratto  di fornitura.  In tale  caso l’ Aggiudicatario rimarrà obbligato a
reintegrare od a ricostituire il deposito cauzionale al valore originario entro dieci giorni da quello
della notificazione del relativo avviso con raccomandata A.R. pena la risoluzione del contratto di
Appalto.
In caso di risoluzione del contratto  di Fornitura  per inadempienza dell’ Aggiudicatario la Cauzione
Definitiva, sempre con semplice comunicazione scritta e salvo il diritto di Farmacie Certaldo S.r.l.
al risarcimento degli eventuali maggiori danni, verrà incamerata integralmente a titolo di penale.
Art. 11 – Servizi accessori
L’Aggiudicataria dovrà impegnarsi ad attuare la formazione del personale di Farmacie Certaldo s.r.l.
sull’uso  dell’apparecchiatura  e  dei  relativi  software,  con  presenza  di  un  operatore  della  ditta
appaltatrice presso la sede individuata dalla stazione appaltante. Il numero minimo di ore formative
è pari ad 8.
Art. 12 – Sgombero materiali d’imballaggio
Il materiale d’imballaggio dovrà essere eliminato dalla ditta aggiudicataria. Sono, pertanto, a carico
del fornitore tutte le spese inerenti all’allontanamento ed al trasporto alle pubbliche discariche dei
materiali di risulta e degli imballaggi.
Art. 13 - Accettazione della merce
Il ritiro e l’accettazione delle merci, da parte del personale incaricato della Stazione Appaltante, non
solleverà l’Aggiudicatario dalle responsabilità in ordine ai vizi apparenti od occulti riscontrati in
periodo successivo al momento dell’effettivo utilizzo del bene. La firma per ricevuta non impegnerà
in nessun caso la Stazione Appaltante, se non come attestazione della quantità consegnata.
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La Stazione Appaltante, pertanto, si riserverà il diritto di comunicare successivamente le proprie
osservazioni e le eventuali contestazioni per iscritto entro i termini previsti dall’art. 1519-sexies del
codice civile.
Art. 14 - Presentazione delle fatture e modalità dei pagamenti
I pagamenti verranno effettuati, dietro presentazione fattura, secondo il seguente schema:
- 20% emissione fattura all'ordine;
- 40% emissione fattura 4 settimane prima della consegna
- 20% emissione fattura alla consegna;
- 20% emissione fattura al collaudo finale.
Agli  effetti  della  liquidazione  delle  fatture,  saranno  riconosciute  solamente  le  quantità  fornite
secondo le modalità di cui al presente Capitolato.
Farmacie  Certaldo  s.r.l.  si  obbliga  a  versare  il  corrispettivo  della  fornitura  di  cui  al  presente
capitolato, secondo le percentuali sopra riportate, entro il termine massimo di 30 giorni decorrenti
dalla data di presentazione di idonea fattura da parte della ditta aggiudicataria, dopo la verifica di
tutti gli obblighi contrattuali.
L’appaltatore si impegna a comunicare, ai sensi dell’art. 3, comma 7, della Legge n. 136/2010 e
s.m.i.,da riportare eventualmente nel contratto d’appalto:
a) le modalità di riscossione delle somme dovute secondo le norme che regolano la contabilità della
Stazione Appaltante;
b) I dati identificativi del Conto Corrente bancario o postale dedicato con gli estremi necessari per il
bonifico bancario relativi  al  pagamento.  Tali  dati  ai  sensi  dell’art.  3,  comma 7,  della  Legge n.
136/2010 e s.m.i. devono essere tali da garantire la tracciabilità dei pagamenti.
In  virtù  dell’entrata  in  vigore  della  legge  n.  248  del  04.08.2006,  questa  Stazione  Appaltante
provvederà al pagamento del corrispettivo dovuto per la fornitura di che trattasi soltanto previa
verifica della “regolarità contributiva” dell’impresa.
Non si procederà, pertanto, alla liquidazione della fattura in presenza di un DURC da cui risulti in
via definitiva l’irregolarità contributiva dell’impresa aggiudicataria.
Art. 15 - Cessione della fornitura e subappalto
L’aggiudicatario non potrà cedere a terzi o dare in subappalto, in tutto o in parte, la fornitura di cui
al presente capitolato.
Art. 16 - Spese contrattuali
Sono ad esclusivo carico dell'Appaltatore:
· tutte le spese di bollo, della copia del contratto e dei documenti e disegni di progetto.
Art. 17- Clausola penale
In caso di ritardo nella consegna dei beni oggetto del presente capitolato rispetto ai termini di cui
all’art. 4, la Stazione appaltante procederà all’applicazione di una penale stabilita nella misura di €
100,00 per ogni giorno naturale e consecutivo di ritardo nei primi cinque giorni, e di € 200,00 al
giorno oltre i 5 giorni naturali e consecutivi.
Qualora a seguito di richiesta di intervento la ditta fornitrice non ottemperi agli obblighi derivanti
dalla  garanzia  di  cui  all’art.  8  del  presente  capitolato,  la  Stazione  Appaltante  procederà
all’applicazione di una penale nella misura di € 200,00 per ogni giorno naturale e consecutivo di
ritardo,  fatto  salvo  l'eventuale  risarcimento  dei  danni  causati  direttamente  o  indirettamente  dal
mancato o dal ritardato intervento.
In caso di ritardo nella sostituzione dei beni rifiutati in sede di verifica di conformità, rispetto ai
termini prescritti all’art. 5 del presente capitolato, la Stazione Appaltante procederà all’applicazione
di una penale nella misura di € 200,00 per ogni giorno naturale e consecutivo di ritardo, fatto salvo



l'eventuale  risarcimento  dei  danni  causati  direttamente  o  indirettamente  dalla  mancata  o  dalla
ritardata sostituzione.
L’ammontare della penale verrà dedotta dall’importo contrattuale dovuto o trattenuto sulla cauzione
definitiva. Per ogni altra violazione al contenuto del contratto la Stazione Appaltante procederà, a
mezzo PEC alla contestazione scritta alla ditta aggiudicataria, la quale potrà presentare - nel termine
di 15 giorni naturali e consecutivi - tutte le giustificazioni utili.
In  caso di  mancato  riscontro,  ovvero  qualora  le  giustificazioni  siano ritenute  insufficienti,  sarà
applicata la penale nella misura di € 200,00 per inadempimenti ritenuti lievi; €. 500,00 in caso di
recidiva per inadempimenti lievi ovvero in caso di inadempimenti gravi.
Art. 18 - Clausola risolutiva del contratto
Il contratto, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 1456 c.c., potrà essere risolto di diritto, mediante
comunicazione della Stazione Appaltante effettuata a mezzo pec, di volersi valere della clausola
risolutiva, fatto salvo comunque il risarcimento dei danni subiti, nei seguenti casi:
1. inosservanza del divieto di cui all’art. 15;
2. ingiustificato rifiuto ad effettuare la fornitura;
3. fornitura di materiale non conforme per qualità e caratteristiche ai requisiti tecnici indicati nel
presente capitolato e negli allegati allo stesso, nonché non corrispondente a quanto stabilito dalla
disciplina legislativa in vigore;
4. decorso il termine di 30 giorni dal 15 ottobre 2019 (termine prescritto dall’art. 4 del presente
capitolato) senza che l’aggiudicatario abbia provveduto alla consegna della fornitura;
Nei casi previsti dai punti 2, 3 del presente articolo l’operatività della clausola risolutiva espressa
risulta  subordinata  alla  preventiva  contestazione  dell’inadempimento  da  parte  della  Stazione
Appaltante a mezzo pec ed al rifiuto protrattosi per oltre 15 (quindici) giorni di provvedere alla
fornitura di materiale.
Nelle ipotesi di ingiustificato rifiuto da parte della società aggiudicataria ad effettuare la fornitura,
la Stazione Appaltante, decorso il termine di 15 (quindici) giorni dalla comunicazione di operatività
della  clausola risolutiva espressa,  è  libera di  richiedere la  fornitura ad altra  ditta  addebitando i
relativi costi aggiuntivi.
Art. 19 - Controversie
Qualsiasi  controversia  di  natura  tecnica,  amministrativa  o  giuridica,  insorta  in  ordine
all’interpretazione, esecuzione e/o risoluzione del contratto, sia in corso d’opera che al termine dei
lavori o fornitura, sarà devoluta alla giurisdizione ordinaria con indicazione del foro competente in
quello di Firenze.
 

Il presente capitolato è pubblicato sul  sito internet www.farmaciecertaldo.it

Certaldo, lì  22  giugno   2019.

L’Amministratore Unico

    Massimo Latini
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